
 

 

2019 年１月 29 日 

各位 

株式会社ベルシステム 24 

 

ベルシステム 24、国内最大級33拠点、首都圏８拠点目のセンターを、 

主婦層等の昼間人口が多い 西東京 多摩南大沢に開設 

~自社保有の席数として国内最大級 16,550 席へ～ 

 

株式会社ベルシステム 24（代表取締役 社長執行役員：柘植一郎、本社：東京都中央区、以

下：当社）は、西東京 八王子市南大沢に位置する京王線南大沢駅直結の商業施設内に新たなコ

ールセンター拠点「南大沢ソリューションセンター」を、本年 1月より開設します。首都圏 8拠点目と

なる本センターは 200 席規模のセンターとなっております。2019年 2月より、fintech 関連業務の開

始を予定しており、他の業務と併せ今秋を目処に、新たに約 300 名の雇用を創出することとなりま

す。 

 

採用難が言われる現在、当社は、子育て世帯の流入による主婦層の増加および学園都市であ

ることから、若者層が増加するなどの性格をもった南大沢エリアにおいて、短時間勤務などの柔軟

な勤務体系の業務を用意することで、求職者と仕事のアンマッチを解消し、「多様な人材が、より快

適に、より長く務めることができる環境」を提供できると判断し、同地域での新センター開設を決定し

ました。本センターの開設により、当社の首都圏（東京、埼玉、神奈川）での稼働ブース数は約

3,000 席となります。 

 

  

 

「南大沢ソリューションセンター」では、これまでに実施した従業員満足度調査の結果をもとに、

休憩室やロッカールームの設備面の充実に注力しています。 

 

当社は2018年度より、新たな企業理念を「イノベーションとコミュニケーションで社会の豊かさを支

える」と制定いたしました。業界のリーディング・カンパニーとして、引き続き、多様な人材が、

楽しく、安心して、長期にわたり働くことができる、人にやさしい職場（コミュニティー）の創出を進め

ています。 

本文中に記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 
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【本件に関するお問い合わせ】  

株式会社ベルシステム 24 ホールディングス 広報 IR 室 

E-mail：pr@bell24.co.jp /TEL：03-6893-9827 


